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Benvinguts al servei de menjador!
Informacio6 per a les families de I'lES Josep Pla

Qui som?

Som Cuina i Lleure Pam i Pipa, S.L., I'empresa que gestionara el servei de menjador de I'lES Josep Pla durant el curs
2026-27. Estem molt contents i il-lusionats de formar part d'aquest projecte!

Portem més de 30 anys gestionant serveis de menjador a escoles bressol, escoles de primaria, instituts i centres
universitaris, i coneixem bé les necessitats de cada etapa educativa.

Entenem el temps de migdia com un espai educatiu: més enlla de I'alimentaci6, el menjador és un lloc de convivencia,
autonomia i valors. Per als vostres fills o filles, és una oportunitat per consolidar habits saludables, relacionar-se i créixer
COm a persones en un entorn emocionalment segur.

Els nostres menus, elaborats amb productes frescos, ecologics i de proximitat, complint les directrius del Reial
Decret 315/2025 de menjadors escolars, estan pensats per ser atractius i equilibrats, adaptats als gustos i les necessitats
nutricionals dels vostres fills o filles.

www.sompamipipa.cat

Equip del Menjador Serveis

Cuina: Cuinera i auxiliar de cuina. Servei de Menjador: Dilluns, de 14:30 a 15:00/15:30
Equip de monitors: Coordinador/a i monitors/es en h. Dimarts, de 13:30 a 15:00 h. Dimecres, de 13:30 a
funcié dels vostres fills o filles inscrits. 15:00/15:30 h. Dijous, de 13:30 a 15:00 h.

Servei de Cantina: Es continuara fent de la manera
habitual (entrepans al mati).

Preu mend fix (2, 3 o 4 dies fixos/setmana) 7,41 €
Preu menu esporadic (dies puntuals) 8,15 €
Preu entrepa (Cantina - inscripcié prévia al mati, a I'escola) 2,20 €

Politica de retorns per abséncia

Si s'avisa a través de I'APP abans de les 9:30 h: a partir del 4t dia consecutiu d'absencia per malaltia justificada, es
retornara el cost de I'apat (2,10 €).

Els dies de colonies es retornara la totalitat de I'import del menua, sempre que s'avisi préviament a través de I'APP.

DIES PUNTUALS (eventual)
1 dia per setmana, o de forma esporadica. Sense
calendari fix setmanal.
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Instruccions de I'APP

Escaneja el codi QR per descarregar o obrir I'aplicacié Pam i Pipa i gestionar les
inscripcions al servei de menjador.

Disponible per a iOS i Android.

Inscripcions: del 20 de juliol al 4 de setembre de 2026.

Consell: podeu desar l'accés directe a la pantalla d'inici del mobil per entrar-hi més

Escaneja per accedir a 'APP
.sompamipipa.com/login

rapid.

Com fer les inscripcions:

Funcionament del sistema d'inscripcions al Servei de Menjador i Activitats

1 Registre per primer cop

Quan entreu a l'app per primer cop,
ompliu totes les dades a 'Les meves
dades'.

No es podra fer la inscripci6 fins que
totes les dades siguin correctes.
L'app us indicara els camps
pendents.

Important: seleccioneu l'escola del
vostre fill o filla per veure les
activitats del vostre centre.

4 Exemple: Esporadic

El vostre fill o filla vindra de tant en
tant.

S'apunten els dies concrets al
calendari. Sense compromis
setmanal fix.

7 Avisos d'assisténcia

2 Nova inscripcié

1. Mend lateral > ‘Inscripcions’ >
'Nova inscripci¢'

2. Seleccioneu el vostre fill o filla a
inscriure

3. Trieu l'activitat: Menjador

4. Escolliu el tipus d'inscripcio:
QUOTA FIXA o DIES PUNTUALS

Confirmeu la inscripcié. Rebreu un
email de resum.

5 Modificar - Quota Fixa

Inici > 'Inscripcions' > cliqueu la
inscripcio. Amb quota fixa no podeu
modificar directament:

> Dia extra fix: aviseu al centre per
missatge

> Dia puntual extra: 'Avisos
d'assistencia’ > marqueu el dia

> Falta un dia habitual: 'Avisos
d'assistencia’ > indiqueu el motiu

3 Exemple: Quota Fixa

El vostre fill o filla ve de dilluns a
dijous cada setmana.

2, 3 0 4 dies fixos setmanals = Quota
fixa. Menys de 2 dies = eventual. El
vostre fill o filla ve de forma
recurrent.

6 Modificar - Dies Puntuals
Inici > 'Inscripcions' > cliqueu la
inscripcié a modificar.

Podeu entrar al calendari i afegir o
treure dies directament, igual que en
el moment de la inscripcio.

Accessible al menu lateral (Comunicacio) i a la pantalla d'inici. Només apareix si hi ha una inscripcié activa.

Hora limit avis: 9:30 h del mati. Passat aquest horari el sistema no permetra fer l'avis.

Quota fixa: Marqueu dies que faltaran o dies extra fora de la inscripcié habitual.

calendari per afegir o treure dies.

Dies puntuals: Bot6 'Avisos d'assistencia’ >
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